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Starzenie sie i starosc
Definicja

CO TO JEST STAROSC?

KTO TO JEST STARY CZLOWIEK?
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Starzenie sie i starosc
Definicja

Starzenie sie jest naturalnym, stopniowo rozwijajgcym sie procesem, w wyniku
ktdrego, z jednej strony, stopniowo ulegajg ostabieniu funkcje zyciowe, zas z
drugiej strony, powstajg nowe mechanizmy przystosowawcze | zachowane
zostajg kompensacyjne mozliwosci organizmu

Starzenie sie rozumiane jako proces rozwojowy ma charakter dynamiczny i
mozna je rozpatrywaC na ptaszczyznie biologiczne], psychologiczne] |
spoteczne.

Staros¢ to efekt procesu starzenia sie, w ktérym procesy Dbiologiczne,
psychologiczne i spoteczne zaczynajq oddziatywac wzgledem siebie, prowadzac
czesto do naruszenia rownowagi biologicznej i psychiczne;
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Starzenie sie i starosc
Definicja

Wedtug WHO staroS¢ mozna podzieli€ na trzy okresy:

= wiek podeszty: 65-75 lat
= wiek starczy: 75-90 lat

= wiek sedziwy: powyzej 90 lat
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Starzenie sie i staros¢

Populacja ludzi starych na swiecie

1,2 miliarda
1 miliard

okoto 300
milionow

208 milionow

163 miliony

1960
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Starzenie sie i staros¢

W roku 2050
na swiecie
bedzie wiecej oséb starych niz mtodych
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Starzenie sie i starosc

Populacja osob starszych w Polsce
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Starzenie sie | starosc

Dlugosc zycia Polakow

Srednie trwanie zycia kobiet i mezczyzn w Polsce.
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Starzenie sie i staros¢

Starzenie sie biologiczne

Biologiczny proces starzenia sie prowadzi do obnizenia czynnosci
organizmu, w konsekwencji zachodzacych zmian we wszystkich uktadach
| pogarszania sie funkcji poszczegolnych narzadow

Wiekszos¢ teorii biologicznego starzenia sie odwotuje sie do genetyki i
przyjmuje, ze cykl zycia okreslony jest przez informacje zawarte w DNA
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Starzenie sie i staros¢

Starzenie sie psychiczne
W sferze psychologicznej zmiany rozwojowe zwigzane ze starzeniem sie
charakteryzuje wspotwystepowanie regresu z rozwojem

Kryzys starosci (E. Erikson): Integralnos¢ versus Rozpacz

Integralnos¢ to sktonnos¢ do doswiadczania tadu, harmonii i sensu w
odniesieniu do catego otaczajgcego Swiata, ludzi | wtasnego zycia, zar6wno
przesziego, jak i terazniejszego

Rozpacz wigze sie z niemoznoscig pogodzenia sie z faktem, ze konczy sie
wiasna egzystencja. Pojawia sie zal za bezpowrotnie utraconymi szansami, a
jednoczesnie doswiadcza sie poczucia, ze zostato zbyt mato czasu, aby miato
sens dokonywanie w swoim zyciu jakichs zasadniczych zmian
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Postawy
Definicja

Przejawy poczucia integralnosci

= poczucie wewnetrznej spojnosci

= zyczliwe odnoszenie sie do innych 0sob

= Wysokie poczucie wtasne] wartosci

= zadowolenie z aktualnego zycia

= pozytywny bilans wtasnego przesztego zycia

= pogodzenie sie z faktem nieuchronnosci Smierci

= ciekawos¢ wobec Swiata

= chec dzielenia sie wtasnymi doswiadczeniem z osobami mtodszymi
= gotowosc do kontaktu z ludzmi w roznym wieku
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Postawy
Definicja

Przejawy poczucia rozpaczy

= poczucie chaosu, przypadkowosci zdarzen

= pogardliwy stosunek wobec innych | wobec samego siebie

= niskie poczucie wiasnej wartosci

= niezadowolenie z zycia

= poczucie niespetnienia w zyciu

= dojmujacy lek przed smiercig

= przekonanie, ze zostato juz zbyt mato czasu, by zaczynac cokolwiek od nowa
= poczucie winy w kontakcie z dzie¢mi, wnukami

= preferowanie kontaktow z ludzmi w swoim wieku

= unikanie kontaktow z osobami mtodszymi
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Postawy
Definicja

Zmiany w sferze poznawczej

= stabnie wrazliwos¢ zmystow (jedynie wrazliwos¢ na bol pozostaje na wzglednie statym
poziomie)

= stabnie selektywnos¢ uwagi i zdolnos¢ jej koncentracii

= wydtuza sie czas reakcji na bodzce wzrokowe i stuchowe

= obniza sie zdoIno$¢ zapamietywania (najwiekszy deficyt dotyczy pamieci krétkotrwatej)

= Pamie¢ diugotrwata ulega ostabieniu (jednak w mniejszym stopniu)

= zmiany w sferze inteligencji ogdinej (okoto 60 roku zycia obnizeniu ulega tzw. ogdlny iloraz
inteligencii)

= maleje poziom inteligencji ptynnej (szybkos¢ procesow umystowych)

= rosnie poziom inteligenciji skrystalizowanej (nabytej w toku uczenia sie i gromadzenia
doswiadczenia
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POSTAWY WOBEC
SENIOROW

WIOSNA JESIENI - O JAKOSCI ZYCIA OSOB STARSZYCH
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Postawy
Definicja

Postawa to wzglednie trwata (pozytywna lub negatywna) ocena réznych
obiektow (ludzi, przedmiotow, czynnosci)

Posiadanie postawy w stosunku do obiektu wyraza sie sklonnoscia
do:

wydawania dodatnich lub ujemnych ocen wobec obiektu

przezywania pozytywnych lub negatywnych uczuc w stosunku do
obiektu

= (ziatania na rzecz obiektu lub przeciw niemu
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Postawy
Komponenty

Komponent poznawczy

* opinie | przekonania o przedmiocie postawy
Komponent emocjonalny

* reakcje emocjonalne wobec przedmiotu postawy

Komponent behawioralny

* dajace sie zaobserwowac zachowania czy dziatania wobec
przedmiotu postawy
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Postawy

Cechy

1. Kierunek (znak) i nasilenie
Kierunek: postawy pozytywne, negatywne lub ambiwalentne
Nasilenie: natezenie kazdego z komponentow postawy

2. Tres¢
Zwigzana jest z obiektem postawy

3. Zakres
Postawy waskie (specyficzne) - stosunek wobec mojego dziadka
Postawy szerokie (0golne) - stosunek wobec seniorow

4. Trwatos¢
Zdolnos¢ do utrzymywania postawy przez pewien okres czasu —
patriotyzm # moda
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Postawy

Cechy

5. Centralnos¢ vs peryferycznosé
Postawy centralne - bardzo wyraznie uswiadomiony kierunek oraz
treS¢ (postawa wobec wiary)
Postawy peryferyczne - stabo uswiadomiony kierunek oraz tresc¢
(postawa wobec sprzedawcow kadzidetek)

6. Stopien internalizaciji
Zwigzek miedzy postawg a zachowaniem wobec jej obiektu
Postawa silnie zinternalizowana - niezaleznie od sytuacj,
zachowujemy sie wobec X w niezmienny sposob
Postawa stabo zinternalizowana - zaleznie od sytuacj,
zachowujemy sie wobec X w zmienny sposob
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Postawy wobec starosci

AGEIZM

= negatywna postawa i stereotypowe spostrzeganie ludzi starych, jako
np. nieatrakcyjnych, niekompetentnych, stabych, schorowanych,
zdziecinniatych itp.

= traktowanie starzenia sie jako nieuchronnego procesu narastajgcych
wraz z wiekiem ,strat” i ,ostabienia”

w
s
E
1
2000-

2020

w WIOSNA JESIENI - 0 JAKOSCI ZYCIA OSOB STARSZYCH

Finansowane z projektu MNiSW: Spoteczna odpowiedzialno$¢ nauki - Popularyzacja nauki i promocja sportu

IMII | INNOWA
WLUBLINIE

WYZSZA SZKOLA EKONOI c
LU



Postawy wobec starosci

ROZNICE KULTUROWE
l. Jak to bylo na przestrzeni wiekow?
Starzec ‘ Dawca pamieci, medrzec, sedzia etc.

Il. R6zne kultury:
= Kultury kolektywistyczne

= Kultury indywidualistyczne
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Postawy wobec starosci

ROZNICE KULTUROWE

lll. Trzy typy kulturowego wspolistnienia pokolen:

A. Konserwatywny model kultury postfiguratywnej - zaklada przekazywanie
tradycji, wartosci, kulturowych zachowan i rol spotecznych mfodszemu
pokoleniu przez pokolenie rodzicow i dziadkow, ktorzy sg autorytetami
uosabiajacymi niezmiennos¢ porzadku swiata i stabilnosci.

B. Kultura kofiguratywna - charakteryzuje pokoleniowe wspdtistnienie, rodzice
zachowujg swoj autorytet, ale ich dzieci sg otwarte na zmiany i potrafig lepiej
niz rodzice interpretowac nowe zjawiska kulturowe.
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Postawy wobec starosci

ROZNICE KULTUROWE

C. Kultura prefiguratywna - ze wzgledu na opo6znienie cywilizacyjne
rodzicow dominujaca role przejmuje mtode pokolenie. Rodzice uczg sie
od dzieci, czerpig z ich wiedzy, doswiadczenia, korzystajg z ich wzorow
estetycznych i etycznych. Wydaje sie, ze wspotczesnie wtasnie model
ostatni stopniowo sie urzeczywistnia, czemu sprzyja niezwykta dynamika
rozwoju technologicznego, za ktorym coraz trudniej jest nadazy¢
pokoleniu rodzicow i dziadkow. Dzieci stajg sie przewodnikami dorostych |
0s0b po skomplikowanym stechnicyzowanym swiecie.
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Postawy wobec starosci

ROZNICE KULTUROWE

*
.

Joe Biden - Prezydent USA (79 lat)
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Postawy wobec starosci

ROZNICE KULTUROWE

Robert Gabriel Mugabe — Prezydent Republiki Zimbabwe (93 lata)
Najstarszy przywodca swiata (zmart w 2019 r.)
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Postawy wobec starosci

LTUROWE

ROZNICE KU

Elzbieta ll
»Z Bozej taski Zjednoczonego Krolestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii Pétnocnej oraz
innych jej posiadtosci i terytoriow krélowa (95 lat)
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Postawy seniorow wobec starosci

Koncepcja D. Bromley’a

Postawa konstruktywna - przejawiajg jg osoby, ktore swoj bilans zyciowy
oceniajq jako dodatni, akceptujg wiasng starosc, optymistycznie patrza w
przysztos¢, majg satysfakcjonujace kontakty z innymi ludzmi

Postawa zaleznosci - przyjmuja jg osoby bierne i ulegte, polegajace na
srodowisku rodzinnym, co umozliwia im utrzymanie harmonii wewnetrznej,
bez wrogosci | lekow

Postawa obronna - cechuje ludzi o pogladach konwencjonalnych,
sztywnych w nawykach i przyzwyczajeniach. Tacy ludzie bojq sie Smierci i
zniedoteznienia. Wiasne leki maskujg wzmozong aktywnoscig i statym
zaabsorbowaniem zewnetrznymi czynnosciami
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Postawy seniorow wobec starosci

Koncepcja D. Bromley’a

Postawa wrogosci - takg postawe przejawiajg osoby petne pretensji do
Swiata, agresywne, podejrzliwe; za wszelkie swoje niepowodzenia obwiniajg
innych ludzi, instytucje lub uktady spoteczne. Buntujg sie przeciwko starosci,
bojac sie rownoczesnie Smierci

Postawa wrogosci do samego siebie - manifestowana jest przez osoby o
ujemnym bilansie zyciowym, ktore biernie przyjmujg swoj los. Czuja sie
osamotnione, zbedne, czesto chorujg na depresje. Smieré jest dla nich
wyzwoleniem od cierpienia.

A JAKA JEST WASZA POSTAWA WOBEC SENIOROW | STAROSCI ?
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DO PRACY RODACY !
POSTAWY WOBEC SENIOROW...
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POSTAWY WOBEC SENIOROW...

Niniejszy kwestionariusz przeznaczony jest o badania percepcji 0séb starszych w
spofeczenstwie. Prosimy o doktadne przeczytanie ponizszych stwierdzen i ustosunkowanie sie
do nich poprzez zaznaczenie wybranej odpowiedzi. Wybierajac odpowiedz, najlepiej polegac
na swoim pierwszym wrazeniu. Przy kazdym stwierdzeniu lub pytaniu zaznacz tylko jedng
wybrang odpowiedz. Wskazujac, na ile kazde z tych stwierdzen jest prawdziwe lub
nieprawdziwe w stosunku do Ciebie, postuz sie nastepujacy skala;

1 - catkowicie nie zgadzam sie
2 - nie zgadzam sie

3 - raczej nie zgadzam sie

4 - raczej zgadzam sie

5 - zgadzam sie

6 - catkowicie zgadzam sie
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POSTAWY WOBEC SENIOROW...

1. Osoby starsze posiadaja madros¢ zyciowa, ktorg uksztaltowaly na
podstawie osobistych doswiadczen.

2. Osoby starsze maja wystarczajaco duzo pieniedzy, tylko nie potrafia nimi
gospodarowac.

3. Uwazam, ze miodzi mogg sie wiele nauczyc¢ od starszego pokolenia. |
4. Ludzie starsi maja wiecej] mozliwosci zdobycia pieniedzy na swoje
potrzeby niz ludzie mlodzi.

5. Starsi posiadaja doswiadczenie zyciowe, ktore moze stuzy¢ mlodszym
pokoleniom.

6. Boli mnie to, Ze osoby starsze tak czesto sa porzucane przez rodziny 1
pozostawione bez wlasciwe] opieki.

7. Zdecydowana wiekszos$¢ starszych osob stara sie wspiera¢ mlode
pokolenie swoim doswiadczeniem i wiedza.

8. Czuje zazdro$é, gdy mysle jak wiele mogg zdziala¢ starsze osoby majgc
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tak duzo wolnego czasu.
9. Ludzie starsi duzo swego wolnego czasu poswiecajg rodzinie. 1123|1456
10. Mysle, Ze ludzie starsi sa na ogot malo przychylni dla mlodego pokolenia. | 1 |2 |3 (4| 5|6
11. Ludzie starsi majg mnostwo wolnego czasu, w ktorym robig zawsze to 11213lal5!6

samao.
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POSTAWY WOBEC SENIOROW...

12. Starsze osoby potrzebuja tyle uwagi od innych co mate dzieci. 11213/4/5]6
13. Ludzie starsi sa roszczeniowi wobec 0sob mtodszych. 112]3]4]5]6
14. Ludzie starsi sa przesadnie oszczedni 1 Zaluja na wszystko pieniedzy. I1[2]3]4/5]6
15. Starsi czesto wiracaja sie w sprawy, ktore ich nie dotycza. 112]3]4]5]6
16. Czuje sie zobowiazana(y) ustapic miejsce w autobusie osobie starszej. 1[2]3]4]5]6
17. Starsze osoby maja duzo wolnego czasu 1 nie wiedza jak go wlasciwie (1al3lals]6
wykorzystac. B '
18. Stereotyp zrzedliwego staruszka jest wciaz aktualny. 1[2]3]4/5]6
19. Ludzie starsi czesto sa niezadowoleni 1 zmeczeni zyciem. I[2]3]4]5]6
20. Narzekanie to domena ludzi starszych. 112]3]4]5]6
21. Czuje, Ze osoby starsze nie chca obciaZac rodziny swoimi problemami. 11213/4/5]6
22, Gdyby starsi chetnie] poznawall innych, byliby wesels. L[2]3]4]5]6
23. Podziwiam starsze osoby za schludnos¢ ich mieszkan. 1[2]3]4]5]6
24, Czuje smutek, myslac o odejsciu ludzi starszych. 112131456
25. Ludzie starsi sa na 0gol otoczeni gronem dobrych przyjaciol 1 znajomych. | 123 [4|5/6
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POSTAWY WOBEC SENIOROW...

26. Osoby starsze chetnie opowiadaja pasjonujace historie. 112)3/4]5]6
27. Chetnie korzystam z przepisow babci lub porad dziadka. 112(3(4|5]|6
28. Starsze osoby to filar rodziny 1 spoleczenstwa. 1]2 4151]6
29. Ludzie starsi maja wystarczajaco dobra sytuacje finansowa, gdyz 1213456
pracowall na to cale Zycie. B )

30. Ludzie starsi s3 zadowoleni z Zycia bez wzgledu na swoje wczesniejsze 11213 lals]6
doswiadczenia. B

31. Czuje ogromny szacunek dla wiedzy 1 doswiadczenia ludzi starszych. 11213/4[5]6
32. Starsze pokolenie stanowi ogromng pomoc dla miodych czlonkdw tlalalalsle
rodziny. B )

33. Osoby starsze maja bogata osobowosc. 112]13[4|5]6
34. Ludzie starsi zawsze budza we mnie pozytywne emocje. 112)3/4]5]6
35. Osoby starsze zasadniczo nie podejmuja juz zadnego wysiku tlal3lalsle
SamorozZwoju

36. Ludzie starsi wciaz mysla o nadchodzacej smierci. 1]2 41516
37. Starsi sa zamknieci w sobie 1 robig rozne rzeczy w samotnoscl, 1|2 41516
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POSTAWY WOBEC SENIOROW...

38. Nie dziwie sie, Ze inni znecaja sie nad osobami starszymi. 11213[4]5]6
39. Starsi sa skarbnica wiedzy dla mlodego pokolenia. 11213[4]5]6
40. Czuje sie dobrze w towarzystwie osob starszych. 11213/4/5]6
41. Mies_,zkanie starsze) osoby zawsze kojarzy mi si¢ z elegancja 1 (11304056
porzadkiem. B

42. Nie marn zadnych opordéw, aby pomdc starszej osobie w sprzataniu jej tlalalalsle
mieszkania. -

43, Mysle, ze ludzie starsi czesto borykaja sie z problemem samotnosci. L]213[4]5]6
44. Uwazam, ze starsi maja duza wiedze niezaleznie od poziomu tlal3als]e
wyksztalcenia. )

45. Czuje smutek, gdy widze osobe starsza, ktora nosi stare 1 zniszczone Lol lalsle
ubrania. } )

46. Osoby starsze przesadnie zablegaja o luksusowe warunki mieszkaniowe. | 123 4|56
47. Starsi ludzie zawsze chetnie dzielg sie z innymi tym co maja. 1]213[4]5]6
48. Lubie pracowac z osobami starszymi, gdyz sa bardziej doswiadczone. 112(3/4/5]6
49. Ludzie starsi maja duza wiedze, ale w wiekszosci nieaktualna. 11213[4|5]6
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POSTAWY WOBEC SENIOROW...

50. W domach osob starszych mozna znalez¢ mnostwo niepotrzebnych

112(3[4[5]6
IZeCZy.
51. Ludzie starsi czesto maja 7al do innych. 112]3[4]5]6
52. Osoby starsze spedzaja czas glownie na ogladaniu telewizji. 11213/4[5]6
53. Qdy rozmawiam ze starszymi osobami to mysle, ze wiedza bardzo duzo o 11al3lalsle
Zyciu.
54. Jestem zawsze gotowy(a) stanac w obronie osoby starszej. 11213/4[5]6
55. Czuje gig bardzo dobrze, gdy wracam z ludzmi starszymi do ich 11203 14l5]6
wspomnien.
56. Osoby starsze majg duzo wolnego czasu, ale wigkszosc zajmujg im 1120314l5]6
wizyty lekarskie. B}
57. Starsze osoby lepiej odnajdujg sie w niebezpiecznych sytuacjach mz mni. | 1 |2 4156
58. Denerwuja mnie starsi ludzie, ktorzy weiaz szukajg dodatkowej pracy. 1|2 41516
59. Mimo mniejszych dochoddw wiekszos¢ starszych ludzi jest bardzie; t12]31als]6
szczodra niz miodzi, -
60. Osoba w sedziwym wieku to osoba spetniona 1 szczesliwa. 112/3/4]5]6
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POSTAWY WOBEC SENIOROW...

WYNIKI

Wynik oblicza sie poprzez dodanie do siebie punktow za poszczegolne
pozycje skiadajgce sie na dang skale. Do interpretacji wynikow nalezy
obliczy¢ Srednig wazong dla kazdej skali poprzez podzielenie
uzyskanego wyniku (sumy) przez liczbe pozycji danego czynnika. Im
wyzszy wynik, tym wyzsze nasilenie wymiaru sktadajgcego sie na
postawy wobec seniorow.

JAKI JEST TWOJ WYMIAR POSTAWY WOBEC SENIOROW?
Dodaj do siebie punkty przypisane nastepujacym pytaniom:
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POSTAWY WOBEC SENIOROW...

e NUMERY PYTAR

SW 1,3,5,6,7,9,16, 21, 23, 24, 26, 27, 28, 31, 32, 33,
(30) 34, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 47, 48, 53, 54, 55, 59

ON 10, 11,12, 13, 14, 15, 17, 18, 19, 20, 22, 35, 36, 37,
(19) 49, 50, 51, 52, 56

DS
(11)

Srednia:

1-2 - niskie nasilenie postawy
3-4 - Srednie nasilenie postawy
9-6 - wysokie nasilenie postawy

2,4, 8,25, 29, 30, 38, 46, 57, 58, 60
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POSTAWY WOBEC SENIOROW...

(SW) SZACUNEK | WSPARCIE:

Wysoki wynik w tej skali charakteryzuje osoby, ktore odnoszg sie do starszych z duzym
szacunkiem i atencjg. Osoby starsze wywotujg u nich pozytywne emocje i che¢ otaczania
ich nalezytg opieka. Zrodtem takiej postawy jest przekonanie, iz osoby starsze
charakteryzuje duza zyciowa madros¢ i doswiadczenie, ktorymi chetnie dzielg sie z
innymi. DIa nich seniorzy poprzez swoje zycie, 0sobowosc¢ i wiedze stanowig ogromng
wartosc¢ dla rodziny, catego spoteczenstwa, a zwtaszcza mtodego pokolenia.
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POSTAWY WOBEC SENIOROW...

(ON) ODTRACENIE | NIEZROZUMIENIE:

Charakteryzuje postawe negatywnie oceniajac 0soby starsze (wysoki wynik). Zrodtem
takiej postawy sg pejoratywne cechy osobowosci i nieprzychylnos¢ zachowan wobec
innych, a zwtaszcza mtodego pokolenia. Do takich cech zalicza sie przede wszystkim
drazliwos¢, widoczne niezadowolenie z zycia, zyciowg nude i brak pomystu na wiasne,
dalsze zycie. Konsekwencjg takich zachowan jest samotnoSc o0sob starszych i izolacja od
najblizszych i spoteczenstwa, co jeszcze bardziej poteguje problemy i niezadowolenie
0s0b starszych.
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POSTAWY WOBEC SENIOROW...

(DS) DYSTANS SPOLECZNY:

Oznacza postawe dystansu wobec 0sob starszych, podkresla Swiadomos¢ ich dobre;
kondycji ekonomicznej i spotecznej (wysoki wynik). Jednak nadmierne przywigzywanie
uwagi u 0sob starszych do podnoszenia komfortu zycia (zwtaszcza gromadzenie dobr
materialnych) bez uwzglednienia potrzeb innych - jest zrédtem negatywnych odniesien i
emocjonalnego (zyciowego) dystansu wobec 0so6b starszych.
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POSTAWY

DUALIZM POSTAW - POSTAWY JAWNE | UTAJONE

Czlowiek moze mie¢ odmienny stosunek do tego samego obiektu (np. innego cztowieka)
na poziomie jawnym i utajonym

Na przyktad Jan na poziomie jawnym twierdzi, ze lubi starsze osoby, a tym samym ma
pozytywny stosunek do seniorow (postawa jawna). Jednoczesnie Jan zdaje sobie sprawe
z wielu trudnosci w relacjach z osobami starszymi i obawia sie wtasnej starosci. Zatem
jego utajony stosunek do senioréw moze by¢ negatywny (postawa utajona).

Postawa utajona stanowi zatem ustosunkowanie wobec okreslonego obiektu, ktore nie
jest przez jednostke uswiadamiane lub jest uswiadamiane w sposob ograniczony.
Postawy utajone manifestujg sie w zachowaniach o charakterze automatycznym,
spontanicznym, pozbawionym swiadomej kontroli
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DO PRACY RODACY !

UTAJONE POSTAWY WOBEC
SENIOROW...

OAWSEI
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UTAJONE POSTAWY WOBEC SENIOROW...

Wiadomo, ze ludzie nie zawsze mowig to, co mysla. Co wiecej,
prawdopodobnie takze nie zawsze sg Swiadomi swoich mysli...

Test Utajonych Skojarzen (Implicit Association Test) jest metodg stuzacg
do badania roznicy miedzy swiadomoscig a nieSwiadomoscig

Aby poznacC swojg utajong postawe wobec seniorow wejdz na strone:
https://implicit.narvard.edu/implicit/poland/selectatest.jsp
| wybierz test ,,WIEK”
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Stereotyp jako specyficzny rodzaj postawy
Podstawowe pojecia
Stereotyp - generalizacja dotyczaca grupy, gdzie identyczna charakterystyka

lest przypisana wszystkim jej czionkom, niezaleznie od rzeczywistych roznic
miedzy nimi.

Komponent poznawczy

Uprzedzenie — negatywny stosunek do cztonkow jakiejS grupy utrzymywany z
tego powodu, ze sg jej cztonkami.

Komponent emocjonalny

Dyskryminacja - wrogie (niesprawiedliwe) zachowanie wobec 0s6b nalezacych
do stereotypizowanej grupy.

Komponent behawioralny
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Stereotyp jako specyficzny rodzaj postawy
Cechy

Cechy stereotypow:

Nadmierne uproszczenie (odnoszg sie do catej grupy)
Nadogolnos¢ (wszyscy cztonkowie grupy sg tacy sami)

Niewielka podatnos¢ na zmiany (w wyniku nowych informacji )
Spoteczna znajomosc¢ (stanowi element kultury jakiejs spotecznosci)
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Stereotyp jako specyficzny rodzaj postawy
Funkcje

Funkcja poznawcza
Stereotypy uzupetniajg deficyt informacii lub redukuja jej nadmiar.

Funkcja eqotystyczna
Polega na usprawiedliwianiu wtasnych dziatan wobec 0sob bedacych
przedmiotem stereotypu.

Funkcja tozsamosciowa
Pomaga czu¢ jednosc¢ z grupg przez zwiekszanie osobistego
podobienstwa do innych cztonkow wiasnej grupy.
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Stereotyp jako specyficzny rodzaj postawy
Co wywotuje stereotypy?

Teoria kategoryzaciji spotecznych (My - Oni)

Stereotypy sa skutkiem dzielenia napotykanych oséb na kategorie.

Dzieki temu mozna wykorzystac¢ posiadang juz wiedze o rodzajach ludzi
oraz automatycznie przetwarzac informacje, 0szczedzajac czas i zasoby
umystowe, czyli wykorzystywac stereotyp jako narzedzie umystowe.

Grupa wilasna (My) - grupa, z ktorg identyfikuje sie jednostka (ktorej
cztonkiem sie czuje)
Grupa obca (Oni) - grupa, z ktdra nie identyfikuje sie jednostka.
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Stereotyp jako specyficzny rodzaj postawy
Co wywotuje stereotypy?

Zalozenia przyjmowane w stosunku do grupy wiasnej i obcej:

Jednorodnosci grupy obcej - spostrzeganie cztonkéw grupy obcej jako
bardziej jednorodnych oraz jako bardziej podobnych do siebie, niz
cztonkowie grupy wiasnej (zasada ,,oni wszyscy sg tacy sami”)

Stronniczos¢ wobec grupy wiasnej - pozytywne uczucia i lepsze
traktowanie czionkdw wiasnej grupy oraz negatywne uczucia i gorsze
traktowanie przedstawicieli grupy obcej
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Stereotyp jako specyficzny rodzaj postawy
Modyfikacja oraz kontrola stereotypow

Hipoteza kontaktu

Teoria ta zaktada, ze zrédtem stereotypow i uprzedzen jest niewiedza i brak
kontaktu z grupami obcymi.

Kontakt likwiduje uprzedzenia i stereotypy, poniewaz mozemy zaobserwowac, ze nie
wszystkie cechy cztonkow grupy obcej sg negatywne i nie wszyscy oni sg tacy sami.
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Stereotyp seniora
Koncepcja Schmidta i Bolanda

Stereotyp pozytywny

= Wzorowy dziadek
otoczony mtodzieza, zdrowy, aktywny, wesoty, chetnie pomagajacy innym,
dzielny, wspaniatomysiny

= Medrzec
optymistycznie patrzacy w przysztosc, ciepty, btyskotliwy, opowiadajacy ciekawe
zdarzenia z przesztosci

= Liberalna matka lub ojciec rodu
poswiecajacy sie dla swojego potomstwa, bliskich, dojrzaty spotecznie
| emocjonalnie
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Stereotyp seniora
Koncepcja Schmidta i Bolanda

Stereotyp negatywny

Staby

osoba powolna, nieaktywna, z trzesgcymi sie rekoma i stabg pamiecig

Bezbronny

spokojny, skromny, ofiara r6znego rodzaju przestepstw

Samotny/osamotniony

postrzegany jako osoba niechetna do zmian, powracajacy czesto do przesztosci, nieufny wobec
innych

Wytaczony spotecznie

uzalezniony od innych ludzi, liczacy nieustannie na ich pomoc, z ostabiong motorykg

Wscibski sasiad

nieustannie plotkujacy, tatwowierny, chytry

Zniechecony

bierny, smutny, czekajacy na $mierc, przygnebiony, przewrazliwiony na punkcie wiasnego zdrowia
Ztosliwiec

cztowiek ciggle narzekajacy, nudny, niezyczliwy wobec mtodych ludzi, samolubny
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DO PRACY RODACY
SENIOR...WYPISZ, MYMALUJ

AWSEI:

\l(Z}ZASLkCILA NOMHHNNDNACJ[
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SENIOR...WYPISZ, MYMALUJ

Wypisz na kartce co najmniej 5 skojarzen, jakie przychodzg Ci na
mysl, kiedy styszysz stowo SENIOR

Nie zastanawiaj sie zbyt diugo. Wypisz pierwsze skojarzenia,
ktore przychodza Ci do gtowy
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SENIOR...WYPISZ, MYMALUJ

Stworz portret seniora

Wykorzystaj dostepne Ci materiaty papiernicze, np. kredki, flamastry,

gazety, itp.

Pamieta], ze portret powinien zgodny z wypisanymi poprzednio
skojarzeniami
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KOUNIKACJA Z
SENIOREM
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Komunikacja

Skuteczna komunikacja to akt porozumiewania sie, ktdry zapewnia ciggtosc,
wielokierunkowo$¢ i petnie informacji na zasadzie otwartego i szczerego dialogu
miedzy wszystkimi uczestnikami tego aktu.

Warunki skutecznej komunikaciji
= Informacja przekazywana przez nadawce doktadnie oddaje jego intencje

= QOdbiorca odbiera i interpretuje informacje zgodnie ze znaczeniem nadanym przez
nadawce

Funkcje komunikatu moze peni¢ kazdy element otaczajgcej nas rzeczywistosci,
kazda aktywnoScC i dziatanie podlega¢ moze interpretaciji, a jej granice wyznacza
tylko ludzka spostrzegawczos¢, wyobraznia i kompetencja komunikacyjna.
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Komunikacja

DZIADEK ———> WNUCZEK

,DzisiaJ jest bardzo zimno”
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Komunikacja

FORMY KOMUNIKACJI

Komunikacja jezykowa polega na przekazywaniu przez nadawce informacji
zakodowanych w formie wypowiedzi (komunikatow jezykowych), ktdre sg
odczytywane (interpretowane) przez odbiorce

Zrozumienie komunikatu jest mozliwe tylko wtedy gdy uczestnicy aktu
komunikacyjnego postugujg sie tym samym kodem (tym samym jezykiem)

Komunikacja niejezykowa polega na przekazywaniu przez nadawce informacji
zakodowanych w formie znakéw parajezykowych (np. intonacja i tempo méwienia)
oraz pozajezykowych (np. mimika i gestykulacja)

Komunikacja niejezykowa wspomaga przekaz stowny nadajgc mu czytelnosci i
wyrazistosci
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Komunikacja

STYL KOMUNIKACYJNY
charakterystyczny dla

cztowieka zestaw zachowan
wystepujacych w procesie
komunikowania
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DO PRACY RODACY !
JATO MAM STYL...

AWSEI:

WYZSZA SZKOLA EKONOMII | INNOWACII
W LUBLINIE

promocja sportu




JATO MAM STYL...

Jakos¢ Twoich stosunkow z ludzmi w duzej mierze zalezy od twojego
stylu porozumiewania sie. Ponizszy test utatwi Ci analize wtasnego
stylu komunikacyjnego.

Na kazde pytanie odpowiedz ,,TAK” lub ,NIE”.
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JATO MAM STYL...

Czy Twoim zdaniem przechodzenie Kryzysu bez okazywania uczuc

1 . . TAK NIE
swiadczy o wewnetrznej sile?

2 Czy czesto przerywasz ludziom, aby poprawic ich btedy? TAK NIE

3 Czy denerwuje Cie, kiedy ktos probuje Cie rozweselic? TAK NIE

4 Jezeli r{rosmz kogos o zrobienie czegos, a ten ktos zrobi to zle, to czy TAK NIE
zwymyslasz go?
Czy czesto zdarza sie, ze jestes jedyna osobg podtrzymujaca rozmowe,

: L S . . TAK NIE

kiedy inni majg niewiele do powiedzenia?

6 Czy jestes dumny ze swojej umiejetnosci postepowania z ludzmi? TAK NIE

E Czyrdeher\fvu!? Cie gr'zeczne zachowanie, poniewaz uwazasz, ze ludzie TAK NIE
powinni moéwi¢ co myslg?

3 K|edy jestes w ztym nastroju wesote towarzystwo sprawia, ze czujesz sie TAK NIE
jeszcze gorzej?

9 Czy za}wszel starasz sie mowi¢ z przekonaniem, nawet jesli nie jestes TAK NIE
czegos pewien?

10 ng |I-Jd2|? Igblgcy analizowac¢ swoje postepowanie wywotujg w Tobie TAK NIE
zniecierpliwienie?

11 C-‘.zyl uwgza}sz, ze Twoje uczucia sg zbyt gtebokie, abys mogt podzieli¢ sie TAK NIE
nimi z kKims?

19 Czy czesto zdarza Ci sie urwac w pot stowa, kiedy uwazasz ze mogtbys TAK NIE

AWSEI

kogos urazic¢?
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JATO MAM STYL...

Czy czesto zdarza Ci sie urwac w pot stowa, kiedy uwazasz ze mogtbys

12 . . TAK NIE
kogos urazic?
Jesli chcesz naktonié¢ innych do zmiany zdania, to czy zatatwiasz to
13 . _ . , TAK NIE
dyplomatycznie, unikajac stawiania pytan wprost?
Jezeli ktos wytknie Ci btad, czy drazni Cie to | za wszelkg cene starasz sie
14 e L . TAK NIE
udowodnié, ze to Ty miates racje?
15 | Czy fatwo przychodzi Ci omawianie wiasnych spraw osobistych z innymi? TAK NIE
16 | Czy ludzie méwiacy o swoich uczuciach wprawiajg Ci w zaktopotanie? TAK NIE
17 Czy jezeli ktos pyta ,co u Ciebie stychac?” uwazasz to zainteresowanie za TAK NIE
udawane?
18 | Czy czesto zdarza sie, ze trudno jest Ci przyznac sie do btedu? TAK NIE
19 | Czy sadzisz, ze wiekszosé ludzi wykorzystuje tych, ktérzy sa dla nich mili? TAK NIE
20 | Czy cenisz nienaganne maniery, nawet w bardzo trudnych warunkach? TAK NIE
21 Klec!y -::ca.s Flle porusza lub niepokoi, czy chcesz natychmiast komus o tym TAK NIE
powiedzieé¢?
22 | Czy wazne jest dla Ciebie, aby nie uchodzi¢ za osobe naiwna? TAK NIE
23 Czy du’mlnyjlestes z tego, ze p_lc-traflsz poradzié¢ sobie z powaznymi TAK NIE
trudnosciami bez stowa skargi?
24 | Czy czujesz sie urazony, gdy Twdéj partner prosi Cie o troche ciszy? TAK NIE
o5 Czy czesto starasz sie jako pierwszy wyrazi¢ opinie w sprawie, ktéra TAK NIE

AWSEI

zostata poruszona w rozmowie?
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JATO MAM STYL...

26 | Czy lubisz wygtaszac prowokacyjne uwagi? TAK NIE

07 Cz_y Tuﬂfo!nj zc.iam.em bezcer.?mor?nalny sposdb mowienia przynosi TAK NIE
najczesciej] wiecej szkody niz pozytku?

o8 Czy sz'ybkolnud_zm.z 5"? kiedy ludzie rozmawiajg o sprawach, ktore TAK NIE
bezposrednio Ciebie nie dotycza?

29 | Czy czesto czujesz, ze nikt nie rozumie tego co przezywasz? TAK NIE

30 | Czy czesto jestes w centrum zainteresowania na przyjeciu? TAK NIE

31 Czy uwlazasz, ze rozmowa jest okazjg do sprawdzenia wiasnej Smiatosci TAK NIE
wobec innych?

37 Jezeli pfoglady par'tnerra réznig sie od Twoich, to czy nie starasz sie TAK NIE
nakioni¢ go do ich zmiany?

33 | Czy uwazasz ze |ludzie powinni zatrzymywac swoje obawy dla siebie? TAK NIE

34 | Czy uwazasz, ze to niemozliwe, abys utrzymat cos w sekrecie? TAK NIE

35 | Jezeli ludzie Cie ztoszcza, ignorujesz ich, karzac w ten sposob? TAK NIE

36 Jezgll Twoj przyjaciel jest nieszczesliwy czy zaproponujesz péjscie do kina TAK NIE
zamiast rozmowy o ktopotach?

37 Jezell masz jakis problem to czy rozmyslasz o nim, nawet jesli jestes na TAK NIE
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JATO MAM STYL...

Czy denerwuje Cie na spotkaniach towarzyskich, jesli ktos wypowiada sie

38 autokratywnie na jakis temat? TAK NIE

39 | Czy przejmujesz sie tym, czy jestes lubiany? TAK NIE

40 | Czy czujesz sie dotkniety, gdy ktos pyta Cie, co myslisz lub czujesz? TAK NIE
Czy uwazasz, ze jezeli ktos Cie kocha, to powinien z géry wiedzie¢ co

41 A . . Ny TAK NIE
sprawia Ci przyjemnos¢, a co przykrosc?

49 Czy kiedy Jestes w ztym nastroju to demonstrujesz to w stowach i TAK NIE
zachowaniu?

43 | Czy zrobisz wszystko, zeby nie rozptakac sie | nie okazac smutku? TAK NIE

44 Kiedy ].EStES wieczorem sam w domu, to wiekszos¢ czasu spedzasz przy TAK NIE
telefonie?

45 | Czy irytuje Cie, gdy inni udzielajg Ci rad? TAK NIE

46 Czy u\fut'azlasz, ze jeste$ odpowiedzialny za to, aby inni z Toba czuli sie TAK NIE
szczesliwie?

47 | Czy czesto dochodzisz do wniosku, ze inni sg przewrazliwieni? TAK NIE

48 Czy okazujesz zniecierpliwienie, gdy rozméwca Twoim zdaniem zbyt wolno TAK NIE

AWSEI

przekazuje interesujgce Cie informacje (np. ponaglasz go)?

w WIOSNA JESIENI - 0 JAKOSCI ZYCIA OSOB STARSZYCH

e Finansowane z projektu MNiSW: Spoteczna odpowiedzialno$¢ nauki - Popularyzacja nauki i promocja sportu




JATO MAM STYL...

WYNIKI

Odpowiedzi na udzielone pytania majq utatwic okreslenie Twojego
stylu komunikowania sie. Nikt nie ma cech charakterystycznych
wytgcznie dla jednego stylu, znacznie czesciej wystepujg tendencje w
kierunku dwaoch lub trzech.

JAKI JEST TWOJ STYL?

Podsumuj twierdzace odpowiedzi (TAK) udzielone na nastepujace
pytania:
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JATO MAM STYL...

| NUMERYPYTAN | SUMA _

A 4,7,17,19,22,26,31,48
W 2,9,14,18,25,32,38,45
MA 3,8,11,15,29,35,37,42
G 5,21,24,28,30,34,44,46
Mi 1,10,16,23,33,36,40,43
D 6,12,13,20,27,39,41,47

Punktacja:

6 pkt. i wiecej - Twoj charakter Scisle odpowiada temu stylowi
3 do 5 - Twoj charakter posiada pewne cechy tego stylu

0 do 2 - Twoj charakter nie posiada cech tego stylu
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JATO MAM STYL...

(A) AGRESOR:

Rozmowa jest dla Ciebie rodzajem pojedynku, w ktorym starasz sie wygrac.

Jezeli zajmujesz sie czyms co trzeba robiC samemu, agresywne podejscie moze
zadziataC na Twojg korzysc¢. Mozesz mieC problemy w sytuacjach wymagajacych pracy
zespotowej. Wojowniczos¢ czesto wywotuje u innych wycofanie sie.

(W) WSZYSTKOWIEDZACY:

Masz wyrobiony poglad na wszystko i lubisz aby ostatnie stowo nalezato do Ciebie.
Chetnie zabierasz gtos.

W sprawach na, ktorych sie znasz, rozwigzujesz problemy ze zdumiewajaca predkoscig i
pewnoscig siebie. Masz dar przekonywania innych. Przymus aby zawsze mie¢ na
wszystko odpowiedz moze jednak przeszkadzac w kontaktach z ludzmi. Mozesz by¢
odbierany jako osoba wywyzszajgca sie. Ludzie odczuwajg satysfakcje, gdy
wszystkowiedzacy myli sie. Mowigc wiec ,nie wiem”, ,masz racje” pokazujesz swojg
dojrzatosc.
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JATO MAM STYL...

(MA) MALKONTENT

Odczuwasz silne emocije, ktore rzadko wyrazasz w stowach. Prawdopodobnie
czesto zastanawiasz sie dlaczego nikt nie rozumie co Cie gryzie.

Ludzie zle czujq sie w towarzystwie malkontentow, dlatego usitujg sprawic, aby poczuli
sie oni lepiej np. pocieszajac ich. Zmienne nastroje sprawiaja, ze ludzie czasem unikajg
takich osob.

(G) GADULA

Kusi Cie aby kazda chwile ciszy wypetni¢ stowami. Masz sktonno$¢ do osobistych
wynurzen.

Jestes osobg towarzyska, umiesz sprawic, aby inni czuli si¢ w Twoim towarzystwie
dobrze. Czesto jeste$ osoba, ktdra w towarzystwie pierwsza przetamuje lody. Ludzie,
ktdrzy ciggle mowig nie sg traktowani powaznie. Gadulstwo nie zawsze idzie w parze z
umiejetnoscig stuchania.
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JATO MAM STYL...

(MI) MILCZEK

Niechetnie mowisz o swoich stabosciach i watpliwosciach. W rezultacie ludzie
odbieraja Cie jako osobe godna zaufania.

Przez otoczenie uwazany jestes za opoke. Ludzie w twoim towarzystwie czujg sie
bezpiecznie. Ttumienie wkasnych uczu¢ moze utrudniac zrozumienie ich u innych. Ludzie
zaczng w koncu Cie traktowac jako osobe silna, bo takie robisz wrazenie i oczekiwac od ciebie
wiecej niz jestes w stanie zaoferowac. Mozesz mie¢ trudnosci w nawigzaniu intymnych relacji
Z innymi.

(D) DYPLOMATA

Unikasz otwartego méwienia o pragnieniach i uczuciach. Jestes uprzejmy, uwaznie
stuchasz.

Rzadko ztoScisz sie na ludzi i tatwo Ci nad nimi zapanowac. Jestes cierpliwy, dobrze radzisz
sobie z sytuacjami konfliktowymi. Twoje wolne tempo dziatania moze irytowac niektore osoby.
Pamietaj, ze w kontaktach z ludzmi wazna jest obustronna szczerosc.
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Bariery w komunikacji

Bariery komunikacyjne to wszystkie czynniki, ktore wywierajg
niekorzystny wptyw na komunikacje, utrudniajgc lub uniemozliwiajgc
zrozumienie informacji zawartych w przekazie.

[I Bariery w nadawaniu j-

[I Bariery w odbiorze :-
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Bariery w komunikacji

BARIERY W NADAWANIU

Wieloznacznos¢ komunikatu

Osobista perspektywa

Jezyk

Asynchronizm przekazow

Rodzaj komunikatu (Postawa wobec odbiorcy)
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Bariery w komunikacji

1. Wieloznacznos¢ moze dotyczy¢ pojedynczych stdw oraz dtuzszych
wypowiedzi.

Przykifady:

Dziéb

Zamek

Kontrola prezesa byfa szczegotowa

Straszne byly te krzyzackie mordy

Chylace sie ku zachodowi sfonce przypomniato hasajacym razem po
face wilkowi i owcy, ze najwyzsza pora juz co$ zjesé. Owca krzyknefa
wiec do wilka: ,,Czas na kolacje”. Wilk odpart na to: ,, S'wietny pomyst”.
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Bariery w komunikacji

2. Osobista perspektywa to przyjmowanie wiasnego punktu widzenia za
powszechnie obowigzujacy (jedynie stuszny), co powoduje brak akceptacji pogladow
| przekonan innych ludzi.

Przykiad:
Okulista, ktory zamiast zbada¢ nasz wzrok ofiarowuje nam swoje okulary
twierdzac, ze powinny nam pomac.

P: Widze jeszcze gorze.

O: To dziwne. Mnie te okulary stuza dobrze od 10 lat.

P: Ale wszystko jest zamazane.

O: Prosze sie postaraé. Nalezy mysleé pozytywnie.

P: Staram sie, ale niewiele widze.

O: Chciatem Panu pomac, ale widze, ze sie nie rozumiemy.
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Bariery w komunikacji

3. Jezyk i jego odmiany

Przyktad. gng
= Odmiana spoteczna (zargon
zawodowy lub spofeczny) EPICKO

GRATKI
HAJS
LOL
NIEOGAR
OMG
SZTOS
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Bariery w komunikacji

4. Asynchronizm polega na braku zgodnosci miedzy tym, co dana osoba
mowi, a przekazem niejezykowym

Jestem bardzo
szczesliwy.
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Bariery w komunikacji

5. Rodzaj komunikatu (Postawa wobec odbiorcy)
Nadawca przekazu moze w sposob Swiadomy lub nieSwiadomy uzywac
komunikatow, ktore zniechecajg do rozmowy, wzbudzajg uczucie zawodu
lub wrogosci.

Rodzaje komunikatow zaburzajacych przekaz:

[ Osadzanie j

[ Decydowanie za innych j

[. Uciekanie od problemow partnera j-
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Bariery w komunikacji

Osadzanie to brak uwzgledniania problemow odbiorcy z jednoczesng
oceng (np. jego wygladu, stylu wypowiadania czy dziatania).

PRZYKLAD

Krytykowanie To jest bez sensu!
SyA PN RN ZLICY I A Ty, jak zwykle nic nie potrafisz.

Orzekanie Nie poradzisz sobie z tym.
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Bariery w komunikacji

Decydowanie za innych to pozbawianie innych Iludzi mozliwosci

samodzielnego podejmowania decyzji (odnosza oni wrazenie, ze ich uczucia
sie nie licza). Wynikiem takich wypowiedzi jest ograniczona otwartos¢ i
szCzeros¢ wypowiedzi naszego rozmowcy.

| FORMA PRZYKLAD

Nigdy tego nie rob!!

Jesli nie zrobisz tego co mowie, to
zobaczysz co Ci zrobie.

Przyzwoity i uczciwy cztowiek tak nie

Moralizowanie f
robi.
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Bariery w komunikacji

Uciekanie od problemow partnera wystepuje wtedy gdy nie poswiecamy
wystarczajgco duzo uwagi problemom partnera, nie zwracamy uwagi na jego
uczucia czy emocje.

PRZYKLAD

To ciekawe co mowisz, ale styszates co
mi sie przydarzyto?

Logiczne Gdybys bardziej uwazat, to teraz nie
argumentowanie bytoby ktopotu.

Nie martw sie, to sie jako$ utozy, bedzie
dobrze...

Zmienianie tematu

Pocieszanie
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Jak unikac barier?
Aktywne stuchanie

SLUCHANIE | SLYSZENIE TO DWA ROZNE PROCESY !!!
Stuchanie jest procesem aktywnym, a styszenie biernym.

Styszenie - proces odbioru fal dzwiekowych przez narzad stuchu

Aktywne stuchanie - okazywanie rozmowcy szacunku, akceptacii
oraz tolerancji oraz rejestrowanie nie tylko tego co
mowi nadawca, ale rowniez tego co CHCE
powiedzieC
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Jak komunikowac sie z seniorem

SELEKTYWNOSC
OBIEKTYWIZM
WNIKLIWOSC
AKCEPTACJA
CIERPLIWOSC
UWAGA
DOCIEKLIWOSC

2000-2020
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DO PRACY RODACY !
PODSUMUJMY TO...




WIOSNA JESIENI
0 JAKOSCI ZYCIA OSOB STARSZYCH
WARSZTATY DLA MLODZIEZY

DZIEKUJEMY ZA UWAGE






