Opis modutu ksztalcenia

1. Nazwa modutu ksztatcenia: Zarzadzanie strategiczne i operacyjne

2. Nazwa jednostki prowadzacej: Wydzialt Administracji i Nauk Spotecznych

12. Cele ogdlny modutu:

Przygotowanie do $wiadomego i efektywnego uczestnictwa w procesach zarzadzania operacyjnego i strategicznego.

Symbol efektu 13. Efekty ksztalcenia modutu Symbol efektu
modutu kierunkowego
Wiedza (zna i rozumie)
M_WO01 wzorcowe strategie, okresla Zrodta przewagi konkurencyjnej
M_W02 kryzys organizacyjny i jego przyczyny, okresla drogi wyjscia z sytuacji kryzysowej
M_W03 metody zarzadzania zapasami, produktem i zdolno$cia produkcyjna
Umiejetnosci (potrafi)
M_UO01 uczestniczy¢ w zespotowej budowie strategii dostosowanej do zmieniajacego sie ciagle otoczenia,
buduje scenariusze doj$cia do przewagi konkurencyjnej, potrafi zdiagnozowaé $rodowisko
interesariuszy organizacji
M_U02 analizowa¢ metodyczng poprawno$¢ strategii i ocenia¢ efektywno$¢ dzialan operacyjnych
organizacji.
Kompetencje spoteczne (jest gotow)
M_KO01 aktywnie uczestniczy¢ w zespotowych operacyjnych i strategicznych projektach innowacyjnych, jest
$wiadomy ich znaczenia dla przysztosci organizacji
15. Tresci ksztalcenia:
Kurs Opis tresci ksztatcenia Literatura podstawowa i dodatkowa

A: podstawy zarzadzania
operacyjnego

Przedsiebiorstwo i systemy produkcyjne jako
podmiot zarzadzania operacyjnego

Zasady racjonalnego organizowania proceséow
produkcyjnych (wytwoérczych)

Projektowanie system6éw produkcyjnych w
przedsiebiorstwie

Zarzadzanie operacyjne - charakterystyka i
model

Klasyczne metody zarzadzania operacyjnego
miedzykomoérkowego i wewnatrzkomoérkowego
Nowoczesne metody zarzadzania operacyjnego —
MRP1, MRP2, MRP3/ERP, japonskie systemy
zarzadzania produkcjg (JIT, technika Kanban)
Zastosowanie kompleksowych metod
zarzadzania w zarzadzaniu produkcjg: BPR, LM,
TQM

Literatura podstawowa
Waters D., Zarzqdzanie operacyjne, Wydawnictwo Naukowe

PWN, Warszawa 2007 i wydania nastepne

Literatura dodatkowa

Brzezinski M., Organizacja produkcji w przedsiebiorstwie,
Difin, Warszawa 2013
Szatkowski K. (red.), Nowoczesne zarzqdzanie produkcjq,

Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2014




B: Podstawy strategii
firmy

Miejsce strategii w procesie zarzadzania
organizacja
Strategiczne problemy wspétczesnych firm:
ekologizm, niestabilno$¢ zrédet przewagi
konkurencyjnej, zmienno$¢ srodowiska
interesariuszy
Analiza strategiczna, jej etapy, koncepcje,
narzedzia
Elementy sktadowe strategii: misja, domena,
przewaga konkurencyjna, cele strategiczne,
programy dziatania, mechanizmy komunikacji,
koordynaciji, kontroli i korekty
SKW jako narzedzie komunikacji, koordynacji,
kontroli i korekty:
o  Logika mapy strategii i samej SKW
o  Problem pomiaru we wspoétczesnych
organizacjach
Zarzadzanie organizacja w kryzysie:
o  Kryzys organizacyjny i jego Zrédta
o Komunikacja wewnetrzna i
zewnetrzna w kryzysie
Restrukturyzacja i jej rodzaje
Problem przywddztwa strategicznego w trakcie

restrukturyzacji

Literatura podstawowa:
Pierscionek Z., Zarzadzanie strategiczne w
przedsiebiorstwie, PWN, 2011

Literatura dodatkowa
Nasierowski W., Formutowanie strategii przedsiebiorstwa.
Klasyka, Difin, 2018

C: Analizy przypadkow

Wybrane przyktady wdrozenia strategii z analiza

przykladowych zagadnien np.:

e Uwarunkowania rynkowe nowej strategii

. Mapa strategii i jej substrategie

O SKW i jej parametry

e  Udana prywatyzacja i jej znaczenie dla
dalszych loséw firmy

e Rolainnowacji produktowych w rozwoju
firmy

e Dostosowanie strategii produkgji i
dystrybucji do warunkéw $wiata

globalnego

Kaplan R.S, Norton D., Strategiczna Karta Wynikéw, PWN,
2018




