Dotvezy: Zakup, dostawa, montaz i uruchomienie zaawansowanych symulatoréw
medyeznych jako wyposazenia sal Monoprofilowego Centrum Symulacji Medvcznej Wyzszej
Szkoly Ekonomii i Innowacji Lublinie

Pytanie nr 1 dotyczace warunkow gwarancji
Zwracamy si¢ do Zamawiajacego z prosba o wydluzenie czasu reakcji serwisowej do 48 godzin.
Odpowiedz na pytanie 1

Uczelnia nie przewiduje zmiany w tym zakresie. Z rozeznania dokonanego wsrdd oferentow czas
reakcji nie stanowi problemu. Krétki czas reakcji jest podyktowany istotnym interesem Uczelni.
Uczelnia nie moze z powodu awarii symulatora zawiesi¢ prowadzenia zajec¢ na tak dugi okres jak
proponowany.

Pytanie nr 2 dotyczgce warunkéw gwarancji

Zwracamy si¢ do Zamawiajacego o zmiang¢ zapisu: ,, Czas naprawy nie dluzszy niz 14 dni” na
..Czas naprawy 14 dni, w przypadku diuzszej naprawy nalezy dostarczy¢ sprzet zastepczy.”
Symulatory wysokiej wiernosci sa produkowane przez zagranicznych producentow, co moze
skutkowa¢ wydtuzonym czasem oczekiwania na dostarczenie nowego elementu od producenta.

Odpowiedz na pytanie 2

Uczelnia nie przewiduje zmiany w tym zakresie. Z rozeznania dokonanego wsrdd oferentow czas
reakcji nie stanowi problemu. Krotki czas reakceji jest podyktowany istotnym interesem Uczelni.
Uczelnia nie moze z powodu awarii symulatora zawiesi¢ prowadzenia zaje¢ na tak dlugi okres jak
proponowany.

Pytanie nr 3 dotyczace sprzet AV do debriefingu:

Zwracamy si¢ z prosba do Zamawiajacego o doprecyzowanie p. 9 ,,wszystkie wersje systemu
z mozliwoscia integracji/pracy z symulatorami wszystkich producentow” czy Zamawiajacy w tym
punkcie mial na mysli symulatory wysokiej wiernosci wiodacych producentow.

Odpowiedz na pytanie 3

W zwigzku z tym, ze przedmiotem konkurencyjnosci jest zakup specjalistycznych symulatorow
(wysokiej wiernosci) Uczelnia oczekuje, ze dostarczony sprzet bedzie mdgt wspolpracowaé z
symulatorami wysokiej wiernosci oferowanymi przez réznych producentow.




